
ИНФОРМАЦИЯ
о работе с обращениями граждан Георгиевского городского округа

в II квартале 2020 года

№
п/п

№
обращения

дата
поступления
обращения

сроки
рассмотрения

обращения

Принятые меры

1. № 2585 10.04.2020 10.04.2020-17.04.2020 Заявителю даны разъяснения о мерах социальной
поддержки.  Предложены  контакты   организаций
для решения вопроса

2. № 2583 10.04.2020 10.04.2020-13.10.2020 Заявителю   разъяснены  нормы  законодательства
Российской Федерации,  Ставропольского  края  по
вопросам  обеспечения  жильём  граждан,
оставшихся  без  попечения  родителей  до
достижения  ими  совершеннолетнего  возраста.
Предложены контакты  организаций для решения
вопроса

3. б/н 17.04.2020 17.04.2020-17.04.2020 Специалистом управления образования  проведена
личная  беседа  с  заявителем  по  организации  и
режиму  работы детского сада. Предложено место
в   дошкольном  образовательном  учреждении
(дежурные группы)

4. № 2613 17.04.2020 17.04.2020-22.04.2020 Проведено визуальное обследование. Угроза 
жизни и здоровью воспитанников и работников 
учреждения отсутствует. Признаков аварийности 
не обнаружено

5.  б/н 20.04.2020 20.04.2020-08.05.2020 Заявителю  предложено  место  в   дошкольном
образовательном учреждении (дежурные группы),
вариативные  формы  школьного  обучения.  Дана
правовая консультация о полагающихся  льготах



6. б/н 21.04.2020 21.04.2020-13.05.2020 Заявителю  предложены  вариативные  формы
школьного  обучения.  Информация  размещена  на
сайтах  образовательных  организаций.  Дана
правовая консультация о полагающихся  льготах.

7. б/н 21.04.2020 21.04.2020-23.04.2020 Обобщен  опыт  работы  по  вариативным  формам
школьного образования

8. б/н 21.04.2020 21.04.2020-22.04.2020 Выезд  специалистов.  Оперативное  решение
вопроса  с  Незлобненским  территориальным
отделением.

9. б/н 21.04.2020 21.04.2020-22.04.2020 Предложены  вариативные  формы  школьного
обучения.  Информация  размещена  на  сайтах
образовательных  организаций.  Дана  правовая
консультация о полагающихся  льготах.

10. № 2624 22.04.2020 22.04.2020-13.05.2020
                   20.05.2020

Дана  правовая  консультация  о  полагающихся
льготах

11. № 2639 24.04.2020 24.04.2020-27.04.2020 Обобщен  опыт  работы  по  вариативным  формам
школьного образования

12. б/н 24.04.2020 24.04.2020-29.04.2020 Дана  правовая  консультация  о  полагающихся
льготах. Требования заявителя удовлетворены

13. б/н 27.04.2020 27.04.2020-08.05.2020 Предложены  вариативные  формы  школьного
обучения.  Информация  размещена  на  сайтах
образовательных организаций

14. б/н 27.04.2020 27.04.2020-18.05.2020 Дана  правовая  консультация  о  полагающихся
льготах.

15. б/н 27.04.2020 27.04.2020-27.04.2020 Информация  размещена  на  сайтах
образовательных организаций.

16. б/н 27.04.2020 27.04.2020-18.05.2020 Дана  правовая  консультация  о  полагающихся
льготах.  Предложены  вариативные  формы
школьного  обучения.  Информация  размещена  на
сайтах образовательных организаций.

17. б/н 29.04.2020 29.04.2020-13.05.2020 Дана юридическая консультация



18. б/н 29.04.2020 29.04.2020-18.05.2020
19. б/н 29.04.2020 29.04.2020-18.05.2020 Заявителю дано разъяснение о праве на получение

льгот
20. б/н 29.04.2020 29.04.2020-18.05.2020 Заявителю  дана  подробная  информация  о  мерах

социальной  поддержки.  Предложены  контакты
организаций для решения вопроса

21. б/н 30.04.2020 30.04.2020-08.05.2020 Проведена личная беседа, заявитель удовлетворён
22. б/н 05.05.2020 05.05.2020-08.05.2020 Предложены  вариативные  формы  школьного

обучения
23. б/н 06.05.2020 06.05.2020-07.05.2020 Предложены  вариативные  формы  школьного

обучения,  с  учётом  индивидуальных  запросов
семьи

24. б/н 06.05.2020 06.05.2020-07.05.2020 Проведена личная беседа, заявитель удовлетворён
25. б/н 06.05.2020 06.05.2020- 18.05.2020 Заявитель  проинформирован  о  полученной  ранее

социальной  поддержке.  Дана  правовая
консультация о дополнительных  льготах.

26. № 2669 08.05.2020 08.05.2020-26.05.2020 Заявитель  проинформирован  о  полученной
социальной поддержке.

27. № 2670 08.05.2020 08.05.2020-18.05.2020 Заявитель  проинформирован  о  полученной  ранее
социальной  поддержке.  Дана  правовая
консультация о дополнительных  льготах.

28. № 2671 08.05.2020 08.05.2020-19.05.2020 Даны разъяснения о мерах социальной поддержки.
Предложены контакты  организаций для решения
вопроса

29. № 2679 12.05.2020 12.05.2020-19.05.2020 Родители  (законные  представители)  и
обучающийся  ознакомлены  с  изменениями   в
процессе  школьного  обучения  с  использованием
различных образовательных технологий

30. № 2685 12.05.2020 12.05.2020-26.05.2020 Заявитель  проинформирован  о  получаемой
социальной поддержке.

31. № 2686 12.05.2020 12.05.2020-27.05.2020 Проведена  профилактическая  беседа.  Даны



контакты для получения психологической помощи
32. № 2712 12.05.2020 12.05.2020-03.07.2020 Выезд  специалистов  отдела  опеки  по  месту

жительства  несовершеннолетнего.  Проведена
профилактическая беседа.

33. №  2719 12.05.2020 12.05.2020-12.05.2020 Заявитель  проинформирован  о  получаемой
социальной поддержке. Предложены вариативные
формы школьного обучения

34. № 5850 19.05.2020 19.05.2020-02.06.2020 Заявителю  дана  правовая  консультация.
Предложены контакты  организаций для решения
вопроса

35. № 2877 20.05.2020 20.05.2020-25.05.2020 Даны разъяснения  по последовательности подачи
заявления на  портале Государственных услуг  РФ

36. № 2912 21.05.2020 21.05.2020-08.06.2020 Обобщен  опыт  работы  по  вариативным  формам
школьного образования

37. № 2313 21.05.2020 21.05.2020-05.06.2020 Заявителю  дана  юридическая  консультация.
Предложены контакты  организаций для решения
вопроса

38. № 2941 21.05.2020 21.05.2020-26.05.2020  Заявителю  предложены  контакты   организаций
для решения вопроса

39. № 3872 28.05.2020 28.05.2020-18.06.2020  Требования заявителей удовлетворены
40. № 4020 02.06.2020 02.06.2020-15.06.2020  Заявителю  предложены  контакты   организаций

для решения вопроса
41. № 4051 03.06.2020 03.06.2020-18.06.2020 Специалистами  отдела  опеки  и  попечительства

даны  разъяснения.  Заявителю  предложены
контакты  организации для решения вопроса

42. № 4092 05.06.2020 05.06.2020-02.07.2020 Проведена  уборка  участка  от  сорной
растительности.

43. № 4170 09.06.2020 09.06.2020-18.06.2020 Специалистами  отдела   опеки  и  попечительства
даны  разъяснения.  Заявителю  предложены
контакты  организации для решения вопроса

44. № 4305 10.06.2020 10.06.2020-03.07.2020 Заявителю предложены контакты  организации для



решения вопроса
45. № 4316 10.06.2020 10.06.2020-07.07.2020 Заявителю предложены контакты  организации для

решения вопроса
46. № 4422 16.06.2020 16.06.2020-02.07.2020 Дана  юридическая  консультация.  Предложены

контакты  организации для решения вопроса
47. № 4560 23.06.2020 23.06.2020-24.06.2020 Проведена проверка. Факты, содержащиеся в 

обращении,  не подтвердились
48. № 4266 25.06.2020 25.06.2020-25.06.2020 Предложены места в  дошкольных 

образовательных учреждениях (дежурные группы)
49. № 4348 29.06.2020 19.06.2020- 17.07.2020 Дана юридическая консультация, соответствующая

нормам законодательства РФ
50. № 4376 29.06.2020 29.06.2020- 30.06.2020 Издан  приказа  о  дисциплинарном  взыскании.

Определена  дата  предоставления  места  в
дошкольное учреждение


