
ИНФОРМАЦИЯ
о работе с обращениями граждан Георгиевского городского округа

в I квартале 2020 года

№
п/п

№
обращения

дата
поступления
обращения

сроки
рассмотрения

обращения

Принятые меры

1. № 65 13.01.2020 13.01.2020 – 27.01.2020 Выезд  специалистов  управления  образования  по
месту жительства несовершеннолетнего.
Составлено  заключение  отдела  опеки  и
попечительства с учетом мнения ребенка.
Требования заявителя судом удовлетворены

2. № 138 14.01.2020 14.01.2020-16.01.2020 Направлена  заявка   в  МО  СК,  запланировано
заключение соглашения о выделения субсидий.
Определена планируемая дата выполнения работ

3. № 125 14.01.2020 14.01.2020-23.01.2020 Предоставлено  место  в  группе  кратковременного
пребывания

4. № 136 14.01.2020 14.01.2020-17.01.2020 Вопрос рассмотрен на совещании руководителей
5. № 189 16.01.2020 16.01.2020-03.02.2020 Издан приказа о дисциплинарном взыскании
6. №  348 22.01.2020 22.01.2020-05.02.2020 Заявителю даны разъяснения о мерах социальной

поддержки.  Предложены  контакты   организаций
для решения вопроса

7. № 350 23.01.2020 23.01.2020-24.01.2020 Проведена проверка. Факты, содержащиеся в 
обращении, не подтвердились

8. № 404 24.01.2020 24.01.2020-05.02.2020 Проведена проверка.
Нарушение прав заявителя не подтвердились

9. № 426 27.01.2020 27.01.2020-29.01.2020 Проведена  беседа. Заявитель удовлетворен
10. №  467 27.01.2020 27.01.2020-04.02.2020 Выезд  специалистов  управления  образования  по

месту жительства несовершеннолетнего.
Составлено  заключение  отдела  опеки  и



попечительства с учетом мнения ребенка.
Требования заявителя судом удовлетворены

11. № 492 28.01.2020 28.01.2020-31.01.2020 Вопрос рассмотрен на совещании руководителей
12. № 501 28.01.2020 28.01.2020-06.02.2020 Предложены контакты  организаций для решения

вопроса
13. № 540 29.01.2020 29.01.2020-06.02.2020 Заявителю  даны  рекомендации  по  дальнейшим

действиям для получения жилья
14. №  582 30.01.2020 30.01.2020-21.02.2020 Заявителю даны разъяснения о мерах социальной

поддержки
15. № 652 03.02.2020 03.02.2020-21.02.2020 Заявителю даны разъяснения о мерах социальной

поддержки
16. № 734 05.02.2020 05.02.2020-12.02.2020 Проведена служебная проверка

Нарушений не выявлено
17. № 776 06.02.2020 06.02.2020-21.02.2020 Заявителю даны разъяснения о мерах социальной

поддержки.  Предложены  контакты   организаций
для решения вопроса

18. №  797 07.02.2020 07.02.2020-21.02.2020 Заявителю даны разъяснения о мерах социальной
поддержки.  Предложены  контакты   организаций
для решения вопроса

19. № 1012 14.02.2020 14.02.2020-21.02.2020 Проведена  проверка.  Факты,  изложенные  в
обращении, не подтвердились

20. №1017 14.02.2020 14.02.2020-02.03.2020 Заявителю даны разъяснения о мерах социальной
поддержки.  Предложены  контакты   организаций
для решения вопроса

21. № 1108 19.02.2020 19.02.2020-21.02.2020 Проведена  проверка.  Даны  рекомендации  о
необходимости  создания  условий  для  обучения
работников

22. № 1147 19.02.2020 19.02.2020-05.03.2020 Заявителю даны юридические разъяснения
23. № 1148 19.02.2020 19.02.2020-05.03.2020 Заявителю  даны  разъяснения  о  возможности

получения  помещения  в  безвозмездное
пользование



24. № 1152 19.02.2020 19.02.2020-24.03.2020 Проведено  рейдовое  мероприятие  социальным
патрулем . Родителям (законным представителям)
даны разъяснения о мерах социальной поддержки

25. № 1210 21.02.2020 21.02.2020-18.03.2020 Заявителям  даны  разъяснения  о  планируемых
мероприятиях по строительству новой школы

26. № 1304 26.02.2020 26.02.2020-11.03.2020 Заявителю  даны  разъяснения.  Предложены
контакты  организации для решения вопроса

27. № 1305 26.02.2020 26.02.2020-17.03.2020 Заявителю  даны  разъяснения.  Предложены
контакты  организации для решения вопроса

28. № 1324 26.02.2020 26.02.2020-02.03.2020 Предложены контакты  организаций для решения
вопроса

29. № 1346 27.02.2020 27.02.2020-10.03.2020 Заявителю даны юридические разъяснения
30. № 1400 28.02.2020 28.02.2020-23.03.2020 Выезд  специалистов  управления  образования  по

месту жительства несовершеннолетних. Проведена
личная  беседа  с  родителями  (законными
представителями).  Предложены  контакты
организаций для получения социальных услуг

31. № 1706 06.03.2020 06.03.2020-18.03.2020 Заявителю предложены контакты  организаций для
получения мер социальной поддержки

32. № 1845 13.03.2020 13.03.2020-26.03.2020 Заявителю дана юридическая консультация. 
Предложены контакты  организаций для получения
социальной поддержки

33. № 1949 16.03.2020 16.03.2020-16.03.2020 Даны юридические разъяснения о соблюдении 
сроков совершения сделки

34. № 2306 23.03.2020 23.03.2020-20.04.2020 Заявителю даны юридические разъяснения
35. № 2321 24.03.2020 24.03.2020-24.04.2020 Заявителю разъяснен порядок получения жилья.  

Предложены контакты  организации для получения
подробной информации

36. № 2359 25.03.2020 25.03.2020-07.04.2020  Вопрос рассмотрен на совещании руководителей. 
Информация размещена на сайтах 
образовательных организаций



37. № 2391 25.03.2020 25.03.2020-13.04.2020 Вопрос рассмотрен на заседании комиссии. Издан
приказ   «О включении  в  сводный  список  детей-
сирот  и  детей,  оставшихся  без  попечения
родителей,  имеющих  право  на  обеспечение
жилими  помещениями».  Вручено  личное
уведомление

38. № 2397 25.03.2020 25.03.2020-22.04.2020 Проведено  визуальное  обследование.  Угроза
жизни  и  здоровью  воспитанников  и  работников
учреждения отсутствует

39. № 2457 27.03.2020 27.03.2020-10.04.2020 Проведена проверка. Нарушений не выявлено
40. № 2521 31.03.2020 31.03.2020-13.04.2020 Заявителю  даны  разъяснения.  Предложены

контакты  организаций для решения вопроса
41. № 2522 31.03.2020 31.03.2020-07.04.2020 Предложены места в  дошкольных 

образовательных учреждениях (дежурные группы)


